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MIDWAY MALL

Codigo de Conduta
Midway Mall

Com o objetivo de proporcionar um ambiente seguro, confortdvel e harmonioso
para todos os visitantes, lojistas e colaboradores, o Shopping estabelece as
seguintes normas de convivéncia:

O Midway Mall, incluindo seu estacionamento, é propriedade privada.

O Cddigo de Conduta abaixo foi estabelecido no intuito de proteger os interesses
legitimos do negbcio e qualquer violagdo do Codigo interfere com a natureza
comercial e a fungcdo do Shopping. Como visitante, vocé estd proibido de se
envolver em quaisquer das seguintes atividades enquanto estiver nesta
propriedade:

1. Evedada a entrada ou permanéncia no Shopping de pessoas sem
camisaq, descalcas, em trajes de banho ou vestimentas inadequadas que
possam causar constrangimento ou distdrbio & ordem e ao bem-estar
dos frequentadores.

2. Recomenda-se que menores de idade estejam acompanhados de seus
responsdveis legais para ingresso ou permanéncia nas dependéncias do
Shopping, conforme o Estatuto da Crianga e do Adolescente.

3. Nd&o é permitida a circulag@o de carrinhos de bebé em escadas rolantes,
devendo ser utilizados elevadores ou escadas fixas, conforme sinalizagéo.

4. Nd&o é permitido correr, praticar esportes ou utilizar patins, patinetes,
skates, bicicletas, hoverboards ou similares no interior do Shopping, exceto
em dareas especificamente designadas para tais atividades.

5. Nd&o é permitido sentar no chdo, em jardineiras, corrimdos, escadas,
escadas rolantes, lixeiras ou em quaisquer estruturas ndo destinadas a
esse fim.

6. E proibido escalar estruturas, arremessar objetos, apoiar-se em
guarda-corpos ou utilizar equipamentos e estruturas do Shopping de
forma inadequada.

7. N&o é permitido obstruir corredores, entradas, saidas ou a frente de lojas,
bem como promover aglomeragées que prejudiquem a circulagdo normal
de pessoas.
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N&o é permitido utilizar linguagem ofensiva, gestos obscenos, atitudes
discriminatérias ou qualquer conduta que possa causar constrangimento,
distarbio ou ameaga & integridade fisica ou moral de outras pessoas.

E proibido ameacar, perseguir, assediar, importunar ou provocar qualquer
pessoa fisica ou verbalmente, bem como criar situagdes que possam
comprometer a seguranca ou tranquilidade dos frequentadores.

N&o é permitido gritar, cantar, tocar instrumentos musicais, utilizar radios,
caixas de som ou qualquer equipamento eletréonico em volume que cause
incobmodo ou perturbe a tranquilidade dos demais clientes.

O uso de celulares, tablets ou outros dispositivos eletrénicos com
reproducdo de dudio deve ocorrer com utilizagdo de fones de ouvido ou
em volume que ndo interfira no conforto dos demais frequentadores.

N&o é permitido filmar ou fotografar pessoas sem o seu consentimento,
especialmente em situagdes que possam causar constrangimento ou
violar a privacidade.

Fotografias ou filmagens com finalidade comercial ou profissional
somente poderdo ser realizadas mediante autorizagdo prévia da
Administrag¢do.

N&o é permitido desfigurar, danificar ou destruir qualquer propriedade do
Shopping, de lojistas ou de clientes, incluindo atos como pichar, riscar,
colar materiais ou qualquer forma de vandalismo.

E proibido descartar lixo, papéis, garrafas, vidros ou qualquer tipo de
residuo fora das lixeiras apropriadas.

N&o & permitido entrar ou circular em dreas técnicas ou de acesso restrito.
E proibido pedir dinheiro, doagées ou contribuicées, bem como distribuir
panfletos, brindes, materiais promocionais ou realizar qualquer atividade
comercial sem autorizagdo prévia da Administracdo do Shopping.

N&o é permitida a venda de produtos ou servigos por ambulantes ou
autdnomos nas dependéncias do Shopping sem autorizagdo formal.

N&o é permitido o consumo de bebidas alcodlicas de forma que gere
incdbmodo, risco ou transtornos aos demais frequentadores, bem como a
circulagdo ou permanéncia de pessoas apresentando sinais de
embriaguez que comprometa a ordem, a seguranga ou o regular
funcionamento do empreendimento.

E proibido circular portando garrafas de vidro ou recipientes similares com
bebidas fora das dreas permitidas.
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21. E proibido o uso de substancias ilicitas ou entorpecentes nas
dependéncias do Shopping.

22. E proibido portar qualquer tipo de arma, como revolver, faca ou similares,
exceto nos casos permitidos por lei.

23. N&o é permitido utilizar drones ou qualquer equipamento de voo remoto
nas dependéncias do Shopping sem autorizagdo prévia da Administragdo.

24. E proibido bloquear ou obstruir saidas de emergéncia, extintores, hidrantes
ou qualquer equipamento de segurancga.

25. A permanéncia no Shopping fora do hordrio de funcionamento é proibida,
exceto em casos previamente autorizados.

26. O estacionamento deve ser utilizado respeitando as normas de transito,
sinalizagdo interna e velocidade maéxima permitida.

27. O Shopping incentiva praticas sustentdveis, devendo os frequentadores
utilizar os pontos de coleta seletiva disponiveis.

28. Ndo serd admitida qualquer forma de discriminag¢do, preconceito, assédio
moral ou sexual, ou condutas que atentem contra a dignidade de
qualquer pessoa.

29. £ permitida a entrada de cdes-guia acompanhando pessoas com
deficiéncia visual, bem como cdes-guia em treinamento, conforme
legislagdo vigente.

30. A circulac@o de animais de estimagdo € permitida nas dreas comuns,
desde que respeitadas as normas do regulamento pet friendly do
Shopping, incluindo o uso de coleira e focinheira quando necessdario. E
proibida a entrada de animais silvestres, exoticos ou que representem
risco & segurancga.

31. Para seguranca de todos, o Shopping € monitorado por cdmeras de
vigil@ncia. As imagens sdo tratadas conforme a legislacdo vigente e a Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD).



